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UvoD

Udruga tjelesnih invalida TOMS (dalje u tekstu: Udruga) osnovana je davne 1988. godine od
strane 10 -ak ¢lanova s ciljem promicanja i zastite prava osoba s invaliditetom. lako su poceci Udruge
bili te3ki i neizvjesni, danas Udruga broji 280 ¢lanova, preko 90 zaposlenih i 20 volontera te svojim
radom i djelatno3¢u aktivno doprinosi rjeSavanju pitanja i problema vezanih uz Zivot i rad osoba s
invaliditetom i drugih ranjivih skupina.

Rad Udruge prepoznat je od strane brojnih organizacija, a posebice jedinica lokalne
samouprave s kojima Udruga aktivho suraduje te je postala vaZan &imbenik u Zivotu osoba s
invaliditetom na trogirskom podrucju, a svojim buduc¢im projektima nastoji udiniti hrvatsko drudtvo
$to osvjestenijim, osjetljivijim i prilagodenijim za nuzne promjene u korist izjednacavanja mogucnosti
osoba s invaliditetom te postizanje socijalne pravde.

Udruga je uspostavila razli¢ite oblike pomoci i to ne samo osobama s invaliditetom, nego i
drugim ranjivim skupinama za koje je prepoznala da im je potrebna pomo¢ i podrika na na¢in da
istima pruza izvaninstitucionalne psihosocijalne usluge, uslugu osobne asistencije, razvija i
uspostavlja usluge socijalnog mentorstva, pruza uslugu pomoc¢i u kuéi za starije osobe, pruZa usluge
terapijskog jahanja za djecu s posebnim potrebama te zaposljava osobe s invaliditetom. Takoder,
Udruga zaposljava osobe s invaliditetom u restoranu Buffet Trogir TOMS i na taj nacin daje priliku
istima za rad, napredovanije i socijalnu uklju¢enost.

Navedene usluge koje Udruga pruia prepoznate su u zajednici u kojoj djeluje i prema
povratnoj informaciji korisnika pruZenih usluga, postale su neophodne za svakodnevni Zivot
korisnika. Kako bi Udruga mogla u budu¢nosti ostvarivati $to bolje rezultate potrebno je donijeti
strateski plan u kojem se posebno razraduju svi segmenti potrebni za postizanje $to uspje3nijih
rezultata.

Tako se ovaj strateSki plan sastoji se od nekoliko dijelova: nasih postignuéa, vizije i misije
djelovanja, strateSkih smjernica za razdoblje od 2022. do 2025. i analize organizacijskih resursa
potencijala i okruZenja. U daljnjem tekstu navedene sastavnice bit ¢e detaljno razradene te ée se
posebna pozornost usmjeriti na buduce projekte te naglasiti vaznost takvih projekata i dati pregled
postignutih ciljeva u zajednici.

Odredeni projekti Udruge koji su u razdoblju posljednje 3 godine (preciznije od 2018. -2021.)
financirani od strane Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva prepoznati su u zajednici u kojoj
djeluje te je Udruga postigla odli¢ne rezultate u podrudju institucionalne skrbi, $to ne bi mogla bez
navedene financijske pomoci. Medutim, buduce financiranje je neizvjesno, a slijedom toga odredene
aktivnosti Udruge dovedene su u pitanje. Upravo zbog toga Udruga Zeli predstaviti svoj model
djelovanja i ukazati kako na pozitivne tako i na negativne utjecaje s kojima se Udruga susrece u
svakodnevnom radu.

Stratesko planiranje je proces odlucdivanja o putu i mjestu na kojem ¢e organizacija biti u
buduc¢nosti, pa slijedom navedenoga u daljnjem tekstu Udruga predstavlja model svog daljnjeg
razvoja.



1. NASA POSTIGNUCA
OSTVARENI SRATESKI CILJEVI U RAZDOBLJU OD 2018.-2021.

1. Unapriedenie ljudskih prava i podrska u ostvarivanju prava osoba s invaliditetom

e Informiranje i savjetovanje osoba sa invaliditetom u ostvarivanju njihovih
prava, senzibiliranje zajednice te predstavnika lokalne i regionalne vlasti o
politici jednakih moguénosti osoba sa invaliditetom

v Ostvareno sudjelovanje u kreiranju nacrta zakona vezanih uz prava osoba sa
invaliditetom, ocitovanjem preko e-savjetovanja (Zakon o socijalnoj skrbi,
Pravilnik o znaku pristupacnosti, Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba s invaliditetom, Zakon o Hrvatskom registru o osobama s
invaliditetom te drugi propisi koji se ti¢u prava osoba sa invaliditetom)

v Svakodnevno savjetovanje osoba sa invaliditetom o njihovim pravima i naginu
ostvarivanja istih

Aktivnosti kojima su se ostvarili naprijed navedeni strateski i specificni cilj:

v" Sudjelovanje u javnom i kulturnom Zivotu lokalne zajednice
= Aktivno sudjelovanje u radu gradskih i opc¢inskih vije¢a, nadgledanje
provedbe zakonskih regulativa, suradnja s kulturno — umjetnickim
drustvima na lokalnom podrugju
¥ Informiranje i komunikacija
= Direktni rad s korisnicima, osigurana struéna pomo¢, savjetodavni
rad za OSI i njihove obitelji putem aktivnih mjera zaposljavanja pri
HZZ-u
v Tradicionalne humanitarne akcije
=  Humanitarne akcije ,Vinskom cestom do humanosti i dobrote” i
.Klape pivaju, a pisma li¢i“ odrZane su 2018. i 2019. godine, dok
2020. nisu odrzane uslijed globalne situacije prouzrokovane korona
virusom, dok su 2021. bile odrzane, ali smanjenog kapaciteta
¥ Prezentacija rada udruge u javnosti
= Redovito emitirane radio i televizijske emisije o provedbi aktivnosti
Udruge, objavljivani novinski €lanci, redoviti sastanci s jedinicama
lokalne samouprave, ustanovama socijalne skrbi i odgojno -
obrazovnim ustanovama
=  Web stranica Udruge
= Facebook stranica Udruge

2. Unaprjedenje i irenje socijalnih usluga za osobe sa invaliditetom i djecu s teSkocama u
razvoju

e PruZanje i kontinuiran razvoj socijalnih usluga
Aktivnosti kojima se ostvario naprijed navedeni strateski i specificni cilj:

¥ Nastavak usluga poludnevnog boravka i psihosocijalne rehabilitacije za djecu
s teSko¢ama



= Strucne terapijske usluge logopeda, defektologa, psihologa,
fizioterapeuta, odgajatelja, njegovatelja i koordinatora aktivnosti
s Pomoc u ucenju u Centra ,,Djedji osmjeh”
v" Nastavak usluge osobne asistencije
= ESF (faza ll), a od 2021. (faza Ill) » 21 korisnik
= Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
P> 6 korisnika
v" Program pomo¢i u kuci
& Zazeli promjenu!
v"Nastavak i razvoj usluge terapijskog jahanja

3. Stvaranje preduvijeta za samostalan Zivot u zajednici osoba sa invaliditetom

e Zaposljavanje osoba s invaliditetom
Aktivnosti kojima se ostvario naprijed navedeni strateski i specificni cilj:

v" Povecanje zapoiljivosti osoba s invaliditetom
=  Projektom ,Edukacijom do aktivacije na trZistu rada” osigurani su
razliiti programi osposobljavanja, razvoja mekih vjestina, treninzi
prakticnih vjestina, socijalno mentorstvo, klub za zapo3ljavanje kako
za marginalizirane skupine tako i za OSI

v' Aktiviranje socijalnog poduzeca

= 2020. godine aktivirano socijalno poduzece u sklopu kojeg je otvoren
Buffet Leptir

= Zaposleno 7 osoba od kojih je pet zaposlenih osoba sa invaliditetom
= Integrativna radionica

v"Informiranje poslodavca o subvencijama za zaposlene OSI, otvaranje moguénosti

radne prakse za OSI koje produ osposobljavanje
v' lzgradnja kapaciteta zaposlenika udruge za pruzanje usluga podrike u zaposljavanju

e Osiguravanje pristupacnosti za osobe s invaliditetom
Aktivnosti kojima se ostvario naprijed navedeni stratedki i specifi¢ni cilj:

v" Poticanje akcija za bolju pristupacnost za OSI
= Suradnja s JLS, pravnim te privatnim osobama
= Na gradskoj plaZi u Trogiru je postavljena rampa za osobe smanjene
pokretljivosti
v" Provedba EU projekta Centar za drustveno korisno ucenje
= Provedeno istraZivanje u sklopu projekata na temu dostupnosti turistickih
sadrZaja osobama s invaliditetom i drugim osobama s posebnim potrebama
u partnerstvu sa Ekonomskim fakultetom u Splitu
= Kreirana interaktivna mapa grada Trogira u suradnji s udrugom Liberato

4. Suradnja i umreZavanje
e Sudjelovanje u stvaranju mreze socijalnih usluga u lokalnoj zajednici

Aktivnosti kojima se ostvario naprijed navedeni strateski i specificni cilj:



v Suradnja s udrugama invalida na podrucju Hrvatske i inozemstva
= Suradnja sa srodnim udrugama, savezima i drugim instituacijama
Suradnja s Centrom za socijalnu skrb Trogir i Kastela
Realizacija ¢lanstva u medunarodnom pokretu solidarnosti EMMAUS
Seminari, radionice i druzenja
= Kreativne i glazbene radionice, radionice Sivanja, izleti za ¢lanove Udruge

AR

5. [zgradnja kapaciteta Udruge

e Osiguravanje uvjeta za nastavak redovitog rada Udruge

» Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva
o 0d 1. sijeénja 2020. projekt , Institucionalna podrika stabilizaciji i/ili
razvoju udruga osoba s invaliditetom koje djeluju na lokalnoj razini“
financiran od strane Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva
o 31. prosinca 2022. godine zavr3ava financiranje od strane
Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva

Aktivnosti kojima se ostvario naprijed navedeni strateski i specificni cilj:
v OdrZavanje prostora i placanje reZijskih troSkova
¥v" Organizacija prijevoza i odrZavanje vozila
= Redovita usluga prijevoza djece i odraslih osoba sa invaliditetom
v' Nastavak aktivnosti u svrhu osiguranja sredstava za redovnu djelatnost iz prorauna
JLS-a
v" Promicanje volonterstva kao oblika aktivhog gradanstva u zajednici
e Jacanje kapaciteta administrativnog osoblja

Aktivnosti kojima se ostvario naprijed navedeni specifiéni cilj:

v" Kontinuirana edukacija zaposlenika uklju¢enih u pripremu i provedbu projekata ESF-
a i knjigovodstvenih usluga

= Sudjelovanje na odgovarajuc¢im edukacijama u svrhu jacanja kapaciteta
Udruge

6. Projektna postignuca od 2018.-2021. godine

Naziv projekta Odobreno od Iznos Vrijeme provedbe
Zazeli Europski socijalni | 2.210,380 kn 01. 05.2021./01. 06. 2022.
promjenu- fond
idemo dalje
Grad Trogir- Europski socijalni | 2.427658,80 kn | 01. 04. 2021./31. 03. 2023.
inovativno- fond
edukacijski
centar drustvene
inkluzije urbane
aglomeracije




Split"
3. Centar za Europski socijalni | 1.999016,71 kn | 01.07.2021./31. 12. 2022.
socijalnu fond
inkluziju Trogir
4, Djecji osmijeh Europski socijalni | 1.967516,04 kn | 01. 07.2021./28. 02. 2023.
rana i u¢inkovita | fond
podrska obitelji
5. Trogodisnji Ministarstvo rada, | 720.000,00 kn 01.06.2020./31.05.2023.
program,(2020.- | mirovinskog
2023.) mreza | sustava, obitelji i
socijalnih socijalne politike
usluga, P2
6. Ucenje uz Grad Trogir 100.000,00 kn 01.01./31.12.2021.
aktivnost
7. .Prijevoz djece | Grad Trogir 60.000,00 kn 01.01./31. 12. 2021.
s invaliditetom
i/ili teSko¢ama u
razvoju®
8. ,-Psihosocijalna | Opéina Marina 32.000,00 kn 01. 01./3). 12,2021,
podrska u
poludnevnom
boravku*
9, LAktivnost i Opéina Okrug 10.200,00 kn 01.01./31.12.2021.
fizikalna
terapija“
10. | Pomo¢ u uéenju | Opcina Okrug 10.200,00 kn 01.01./31.12.2021.
11. | U¢imo uz Grad Trogir 100.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
osmijeh
12. | Prijevoz djece s | Grad Trogir 60.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
teskocama
13. | Podrska Op¢ina Marina 32.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
institucionalnom
i
organizacijskom
razvoju Udruge
TOMS
14. | Djecji osmijeh Op¢ina Okrug 10.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
15. | Prijevoz starijih | Op¢ina Okrug 8.500,00 kn 01.01./31.12.2020.
osoba
16. | Dje¢ji osmijeh- | Splitsko- 7.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
na prvom mjestu | Dalmatinska
Zupanija
17. | U¢imo uz Opcina Seget 40.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
osmijeh
18. | Druzimo se uz HEP 9.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
igru
19. | Psihosocijalna Splitsko — 5.000,00 kn 01.01./31.12. 2021.
podrska u dalmatinska
poludnevnom Zupanija
boravku ,,Dje¢ji
osmjeh
20. | Asistent u Ministarstvo 465.321,9 kn 07.09.2020./30.06.2021.




nastavi znanosti i
obrazovanja
21. | Svijetlo za bolje | OTP banka 10.000,00 kn 01.01./31.12.2020.
drustvo
22. | Institucionalna Nacionalna 786.090,00 kn 01.01.2020./31.12.2023.
podrika zaklada za razvoj
stabilizaciji i/ili | civilnog drustva
razvoju udruga
osoba s
invaliditetom
koje djeluju na
lokalnoj razini
23. | Zazeli Europski socijalni | 4125973,8 kn 06.11.2018./,06.05.2021.
promjenu! fond
24. | Edukacijom do | Europski socijalni | 930547,51 kn 24.10.2019./ 24.04.2021.
aktivacije na fond, Uéinkoviti
trziStu rada ljudski potencijali
2014.-2020.
25. | Usluga osobne | Europski 2316493,34 kn 10.04.2018./09.04.2020.
asistencije za strukturni i
kvalitetniji zivot | investicijski fond,
osoba s Ministarstvo za
invaliditetom demografiju,
obitelj, mlade i
socijalnu politiku,
Hrvatski zavod za
zaposljavanje
26. | Centar za Ured za udruge 1.197.396,37 kn | 01.09.2018./31.08.2020.
drustveno Vlade RH,
korisno ucenje Nacionalna
(projekt u zaklada za razvoj
partnerstvu) civilnog drustva
27. | Lokalnim Ministarstvo rada | 1.988.077,50 kn | 14.05.2018./01.04.2020.
partnerstvom do | i mirovinskog
svijeta rada sustava, Hrvatski
(projekt u zavod za
partnerstvu zaposljavanje
28. | Osobni asistent, | Ministarstvo za 1.123.473,00kn | 01.01.2019./31.12.2021.
Trogodi$nji demografiju,
program obitelj, mlade i
socijalnu politiku
29. | Psihosocijalna Ministarstvo za 750.000,00 kn 01.06.2017./ 01. 06. 2020.-
podrska u demografiju,
poludnevnom obitelj, mlade i
boravku socijalnu politiku
30. | Usluga osobne Ministarstvo za za | 1.975.745,02 kn | 10.04.2017./09.04.2019.
asistencije za demografiju,
jednake obitelj, mlade i
moguénosti socijalnu politiku
osoba s i Hrvatski zavod
invaliditetom za zaposljavanje
31. | Djegji osmijeh Grad Trogir 120.000,00 kn 01.01./31.2019.
32. | Konj moj Op¢ina Okrug 7.000,00 kn 01.01./31.2019.




prijatelj
33. | Humanost na Op¢ina Okrug 16.400,00 kn 01.01./31.2019.
djelu
34. | Dje¢ji osmijeh Opé¢ina Okrug 16.400,00 kn 01.01./31.2019.
35. | Djedji osmijeh Opcina Marina 31.000,00 kn 01.01./31.2019.
36. | Asistent u Ministarstvo 249.900,00 kn 30.08.2018/30.06.2019.
nastavi Znanosti i
obrazovanja
37. | Asistent u Ministarstvo 249.900,00 kn 07.09.2019./30.06.2020.
nastavi znanosti i
obrazovanja
38. | Psihosocijalna Ministarstvo za 750.000,00 kn 01.06.2017./31.05.2020.
podrska u demografiju,
poludnevnom obitelj, mlade i
boravku socijalnu politiku

2. VIZIJA | MISIJA DJELOVANIJA

2.1. Vizija zajednice

Drustvo jednakih moguénosti za sve koje se ogleda u dobroj kvaliteti Zivota, socijalnoj
ukljucenosti osoba s invaliditetom i drugih ranjivih skupina, u kojem vlada medusobno uvaZavanje,

poticanje i prihvacanje.

2.2. Misija

Djelovanje s ciljem unaprjedenja drustvenog poloZaja i pobolj$anja kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom i drugih ranjivih skupina kroz osmisljavanje i provodenje razli¢itih projekata, pruzanjem
socijalnih usluga, upornim upoznavanjem gradana s izazovima s kojima se susrecu ranjive skupine.
Socijalno ukljudivanje osoba s invaliditetom, odnosno puno sudjelovanje u gospodarskom,
drustvenom i kulturnom Zivotu, kao i za uZivanje u Zivotnom standardu i opéoj dobrobiti koji se

smatraju uohic¢ajenim.

e @ o ¢ o o

2.3. Nase vrijednosti

Postivanje i zastita ljudskih prava

jednake moguénosti

uvaZavanje razlicitosti te otvorenost za promjene

socijalizacija

medusobno uvaZavanje ¢lanova i postivanje njihovih interesa
otvorena komunikacija i pravodobno pruZanje informacija ¢lanovima

volonterstvo
humanitarni rad

djelovanje za opce dobro

solidarnost

partnerstvo i suradnja




e transparentnost
e promicanje vrijednosti rada Udruge medu lokalnim stanovni$tvom

2.4. Dugorocni ciljevi

1. Ojacati kapacitete organizacije, poboljati procese unutarnjeg upravljanja te ojacati ljudske
kapacitete Udruge.

2. Razvijati sektorsku i medusektorsku suradnju.

3. lzgraditi prepoznatljivost Udruge stvaranjem novog vizualnog identite Udruge te podizanjem
prepoznatljivosti brenda Udruge.

4. Povecati bazu podriavatelja aktivnijim ukljuéivanjem ¢lanova, educiranjem djelatnika na
podrucju menadZmenta volonterskog programa, stvaranjem baze aktivnih volontera.

5. Nastaviti pruZati izvanistitucionalne socijalne usluge i to psihosocijalne usluge, usluge
osobne asistencije, usluge socijalnog mentorstva, usluga pomodi u kudi za starije osobe.

6. Provoditi aktivhosti podrske u zajednici u vidu pomo¢i u u€enju za ufenike nizih razreda
osnovnih 3kola, podrike i savjetovanja obitelji te podizanja kvalitete Zivota korisnika u
lokalnoj zajednici.

7. Razvijati drustveno poduzede.

3. STRATESKE SMJERNICE ZA RAZDOBLIE 2022.- 2025.

ORGANIZACISKI RAZVOJ

Cilj 1: Ojacati kapacitete organizacije

Specificni cilj 1.1. Poboljsati procese unutarnjeg upravljanja

-poboljsati internu komunikaciju izmedu administrativnog i projektnog osoblja
osiguravanjem prostora za kontinuiranu diskusiju

-uvesti kratke redovite sastanke radnika organizacije

-ostvariti uvjete za razmjenu ideja, planiranje i zajednicko rjeSavanje problema u okviru
redovitih radnih sastanaka

-jasno delegirati radne zadatke

-provoditi sustavnu evaluaciju izvrSenog

-raditi na ostvarivanju $to bolje medusobne komunikacije zaposlenika kako bi izgradili
sto bolje suradnicke odnose, a shodno tome ostvarivali bolje rezultate

- angatirati strucnjaka za provodenje poslovne edukacije zaposlenicima s ciljem
povecanja njihove produktivnosti, motivirati ih na ostvarivanje $to boljih bududih ciljeva
te otkloniti obrasce ponasanja/ rada koji su se pokazali neproduktivnim ili suvisnim

- razvijati organizacijsku strukturu s naglaskom na raspodjelu odgovornosti i poticanje
djelatnika na proaktivni angaZman

Specificni cilj 1.2. Uvesti sustav upravljanja kvalitetom za organizacije civilnog drustva u
svrhu podizanja kvalitete rada

Specificni cilj 1.3. Provesti vanjsku evaluaciju djelovanja organizacije

Specifiéni cilj 1.4. Ojacati ljudske kapacitete Udruge edukacijama i usavrdavanjima
-educirati djelatnike u podrucju procjene potreba u zajednici



-educirati relevantne djelatnike u podruéju vodenja/leadershipa
-ojacati profesionalne kapacitete zaposlenika uz mentorstvo struénjaka

POKAZATELI USPJESNOSTI:
Izraden interni raspored odrzavanja sastanaka, vodenje evidencije o zaklju¢cima radnih
sastanaka i evaluiranje odradenog
Razvijene nove projektne ideje u koje je ukljuéen vedi broj zaposlenika
-minimalna uspjesnost kod prijavljivanja projekata: 50%
Razvijeni novi modeli gospodarskog djelovanja i aktivnosti u zajednici
-godidnji rast prihoda od vlastitih gospodarskih djelatnosti minimalno 10%
Uveden sustav upravljanja kvalitetom za organizacije civilnog drustva
Provedene edukacije procjena potreba u zajednici i vodenja/leadershipa

Cilj 2: Razvijati sektorsku i medusektorsku suradnju

Specificni cilj 2.1. Ostvariti punopravno ¢lanstvo u Emmaus International pokretu
solidarnosti

- provoditi zajednicke aktivnosti s drugim ¢lanicama Emmaus International grupe

- sudjelovati u treninzima, studijskim posjetama i uciti iz primjera dobre prakse
Emmausa kao medunarodnog aktera

Specificni cilj 2.2. Suradivati s obrazovnim i odgojnim institucijama

-nastaviti i razvijati partnerstva te provoditi zajednitke aktivnosti s osnovnim i srednjim
Skolama s podrucja Trogira i Sire okolice

-razvijati partnerski odnos s ustanovama za odgoj i obrazovanje s podruéja Grada Splita
- uspostaviti suradnju s Regionalnim centrom kompetentnosti SDZ

Specificni cilj 2.3. Uspostaviti suradnju i razvijati projektne ideje u partnerstvu sa
Ciniteljem s iskustvom u provedbi programa prekograni¢ne suradnje

-uspostaviti suradnju i razvijati projektne ideje u partnerstvu s organizacijom sa znanjima
i kapacitetima u polju odrZivosti i ekoloskih tema

-postizanje suradnje s agencijom za koordinaciju i razvoj Splitsko — dalmatinske Zupanije,
JU RERAS.D.

Specificni cilj 2.4. Nastaviti suradnju s jedinicama lokalne i regionalne samouprave
-razvijati dalju suradnju s Gradom Trogirom

-razvijati dalju suradnju s op¢inama Okrug, Marina i Seget

-razvijati suradnju sa Splitsko — dalmatinskom Zupanijom

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

Postignut status punopravnog ¢lana u Emmaus International pokretu solidarnosti
Provedba minimalno jednog projekta u partnerstvu s drugim ¢lanicama Emmaus Int.
Odlazak u najmanje dvije studijske posjete ¢lanicama Emmaus Int.

Povecdanje broja partnerskih sporazuma za 20 %, a isto se ogleda kroz:

o Sudjelovanje u najmanje jednoj trening aktivnosti u organizaciji Emmaus Int.
Razvijeni novi oblici suradnje s ustanovama za odgoj i obrazovanje s podrucja Splita
Uspostavljena suradnja s Regionalnim centrom kompetentnosti SDZ
Prijavljen najmanje jedan projekt u partnerstvu za programe prekograni¢ne suradnje
Uspostavljena suradnja s agencijom za koordinaciju i razvoj Splitsko — dalmatinske
Zupanije

O O O O
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o Pokrenuta suradnja s najmanje jednom organizacijom civilnog drustva iz podrucja

ekologije

Proveden najmanje jedan projekt po godini uz potporu Grada Trogira

Proveden najmanje jedan projekt po godini uz potporu Opéine Okrug

Proveden najmanje jedan projekt po godini uz potporu Opcine Marina

Proveden najmanje jedan projekt po godini uz potporu Opéine Seget

Ostvarena agencijom za koordinaciju i razvoj Splitsko — dalmatinske Zupanije, JU

RERA S.D.

o najmanje jedna potpora Splitsko — dalmatinske Zupanije za provedbu projektnih
aktivnosti

O O O O O

Cilj 3: Izgraditi prepoznatljivost Udruge
Specifi¢ni cilj 3.1. Stvoriti novi vizualni identitet Udruge

Specificni cilj 3.2. Podici prepoznatljivosti brenda Udruge

Specifini cilj 3.3. Izraditi komunikacijski plan i marketinsku strategiju

Specifiéni cilj 3.4. Stvoriti i odrzavati interaktivnu on-line platformu ma postojecoj
mreZnoj stranici Udruge

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
e Stvoren novi vizualni identitet Udruge, uklju€ujuéi logo
e |zraden i proveden jednogodidnji komunikacijski plan te izradena i provedena jednogedisnja
marketinska strategija
e Uredenaistavljena u funkcija osvjezena, interaktivna mreZna stranica Udruge

Cilj 4: Povecati bazu podriavatelja

Specificni cilj 4.1. Aktivnije ukljuciti ¢lanove i roditelje korisnika u osmisljavanje
aktivnosti

Specifi¢ni cilj 4.2. Uspostaviti sustav redovitog komuniciranja s javnosti

Specificni cilj 4.3. Educirati djelatnike na podrucju menadZmenta volonterskog programa
Specifini cilj 4.4. Iskoristiti znanja ste¢ena na edukaciju u podrugju procjene potreba u
zajednici

Specifi¢ni cilj 4.5. Stvoriti bazu aktivnih volontera

Specificni cilj 4.6. Iskoristiti potencijal programa mobilnosti u okviru programa ESS-a

POKAZATELJI USPJESNOSTI
e Ajurirana baza postojecih ¢lanova i procjena interesa za sudjelovanje u aktivnosti
e Anketiranje ¢lanova o potrebama na koje Udruga ima kapaciteta odgovoriti
e Stvoren plan i raspored kontinuirane komunikacije s javnosti
e Provedena edukacija menadZzmenta volonterskog programa
e Povecati broj volontera za najmanje 30% do isteka trajanja strateskog plana
e SteCena oznaka kvalitete volontiranja kao preduvjet sudjelovanju u programu ESS-a

PROGRAMSKE SMJERNICE

Cilj 1: Nastaviti pruZati izvaninstitucionalne socijalne usluge namijenjene ranjivim skupinama
Specifiéni cilj 1.1. PruZati psihosocijalne usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju
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Specificni cilj 1.2, PruZati psihosocijalne usluge za osobe s invaliditetom
Specificni cilj 1.3. Pruzati psihosocijalne usluge za osobe treée Zivotne dobi
Specifiéni cilj 1.4. PruZati uslugu osobne asistencije za osobe s invaliditetom
Specificni cilj 1.5. Razvijati i uspostaviti usluge socijalnog mentorstva
Specificni cilj 1.6. PruZati uslugu pomoci u kuéi za starije osobe

POKAZATELJI USPJESNOSTI

Najmanje jedan uspjesno prijavljen veliki projekt pruZanja psihosocijalnih usluga za djecu s
teSko¢ama u razvoju u trajanju od najmanje 1 godine

Najmanje jedan uspjesno prijavljen projekt pruZanja psihosocijalnih usluga za osobe s
invaliditetom u trajanju najmanje jedne godine

Najmanje jedan uspjesno prijavljen projekt aktivnosti namijenjenih osobama trece Zivotne
dobi

Najmanje jedan uspje3no prijavljen projekt osobne asistencije za osobe s invaliditetom
Razvijena i uspostavljena usluga socijalnog mentorstva

Najmanje jedan uspje3no prijavljen projekt za pruzanje usluge pomoéi u kuéi

Cilj 2: Provoditi aktivnosti podrske u zajednici

Specificni cilj 2.1. Provoditi aktivnosti pomo¢i u uéenju za ucenike nizih razreda osnovnih
Skola

Specificni cilj 2.2. Osmisliti i provesti aktivnosti podrke i savjetovanja obitelji

Specificni cilj 2.3. Osmisliti i provesti aktivnosti kojima se podiZe kvaliteta Zivota korisnika
kojih manjka u lokalnoj zajednici

Specificni cilj 2.4. Provoditi aktivnosti informiranja, pravne pomodi i savjetovanja OSI i ostalih
ranjivih skupina za ostvarivanje njihovih prava

Specificni cilj 2.5. Provoditi i unaprijediti uslugu terapijskog jahanja

Specifi€ni cilj 2.6. PruZati pomo¢ ¢lanovima opskrbom ortopedskih i drugih pomagala

POKAZATELUI USPJESNOSTI

Uspjedno prijavljen najmanje jedan projekt za aktivnosti pomoéi u uéenju za uéenike nizih
razreda osnovnih Skola

Uspje3no prijavljen najmanje jedan projekt koji uklju¢uje aktivnosti podrike i savjetovanja
obitelji

Uspje3no prijavljen projekt koji ukljuuje provedbu aktivnosti kojima se podiZe kvaliteta
Zivota korisnika

Zaposlen jedan pravnik na puno radno vrijeme koji kontinuirano pruza podriku 0Sl i ostalim
ranjivim skupinama pri ostvarivanju njihovih prava

PruZena pravna pomo¢ i savjetovanje za najmanje 50 pripadnika ranjivih skupina

Cili 3: Razvijati drustveno poduzece

Specificni cilj 3.1. Razviti PR aktivnosti drustvenog poduzeca

Specificni cilj 3.2. Izraditi strateski plan razvoj drustvenog poduzeda

Specificni cilj 3.3. Jalati stru¢ne kompetencije djelatnika drustvenog poduzeca

Specificni cilj 3.4. Sudjelovati u aktivhostima pokrenutog klastera drustvenih poduzetnika RH
Specificni cilj 3.5. Provesti mjerenje i pracenje drustvenog utjecaja koje postize druitveno
poduzece

Specifi€ni cilj 3.6. Pronalaziti nove oblike financiranja i trisne prilike za razvoj drustvenog
poduzeca

POKAZATELJI USPJESNOSTI
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e PR aktivnosti drustvenog poduzeca razvijene uz nadzor stru¢njaka za social media content
marketing

e Izraden strateski plan razvoja drustvenog poduzeda

e Provedene najmanje 3 ciljane edukacije kojima su ojacane stru¢ne kompetencije djelatnika
drustvenog poduzeca

e Izradeno nefinancijsko izvjedée o rezultatima mjerenja i pracenja drustvenog utjecaja koje
postiZe drudtveno poduzede

e Povecan godisnji rast prihoda od minimalno 10%

Cilj 4: Utjecati na javne politike

Specificni cilj 4.1. Aktivno sudjelovati u izradi strategije o izjednacavanju moguénosti OSI s
Gradom Trogirom

Specificni cilj 4.2. Nadgledati proces dono3enja javnih odluka

Specifiéni cilj 4.3. Sudjelovati u zagovarackim aktivnostima pri Povjerenstvu Vlade RH za
osobe s invaliditetom, savezima i sl.

Specifi¢ni cilj 4.4. Osmisliti i provoditi javne kampanje koje podriavaju izjednacavanje
moguénosti

Specifi¢ni cilj 4.5. Sudjelovati u kreiranju javnog mnijenja posredstvom medija

POKAZATELJI USPJESNOSTI
e Izradena strategija izjedna¢avanja mogucénosti za OSI Grada Trogira
e Osmisljena i provedena najmanje jedna javna kampanja godi3nje koja doprinosi ciljevima
strategije izjednacavanja mogucénosti OSI

4. ANALIZA ORGANIZACISKIH RESURSA POTENCIJALA
OKRUZENJA

SWOT ANALIZA

SNAGE

-dugogodisnje iskustvo u provedbi projekata financiranih iz raznih izvora
-relativna financijska stabilnost

-razvijena mreZa partnerskih odnosa

-uredno financijsko poslovanje

-prepoznatljivost socijalnih usluga u 3iroj lokalnoj zajednici

-prepoznatljiv pruzatelj pomoci pri ostvarivanju prava (rehabilitacije, opskrbe ortopedskim i drugim
pomagalima)

-licenca za pruZanje psihosocijalnih usluga
-suradnja s JLS
-programi imaju uporiste u lokalnim, nacionalnim i EU strategijama

-drustveno poduzetnistvo
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-velik broj razvijenih usluga
-Clanstvo u medunarodnom pokretu solidarnosti — Emmaus

-dugogodisnja suradnja sa $kolama i centrima za odgoj i obrazovanje

SLABOSTI
- neadekvatan uredski prostor i prostori u kojima se pruZaju psihosocijalne usluge

-nedostatna interna komunikacija

-nejasno delegiranje radnih zadataka i obaveza
-nepostojanje monitoringa i sustava kontrole kvalitete
-nedostatak volontera

-nepostojanje branda Udruge

-nedovoljna okrenutost korisnicima i ¢lanovima

-zastarjele baze

-rad bez strateskog promisljanja

-slaba i nepromisljena medijska prisutnost

-ovisnost o financiranju vezanom za projektne cikluse
-presirok obujam poslova, bez odredenih prioriteta
-preopterecenost administrativnog osoblja

-nepromisljene akcije humanitarnog djelovanja

-izostanak transparentne komunikacije s javnosti u lokalnoj zajednici
-zapostavljanje drustvenih mreza

-ogranicenost na ESF i nacionalne te lokalne izvore sredstava

-slab odnos s poslovnim sektorom

PRILIKE

-razvijanje partnerstva u RH, EU i na medunarodnom planu

-pokretanje novih programa i financiranje aktivnosti dodjelom sredstava iz drugih donatorskih izvora
-povecanje vidljivosti i Sirenje baze podriZavatelja uz pomo¢ rebrandinga

-bolje iskoridtavanje drustvenih mreZa i mrezne stranice Udruge

-ukljucivanje ¢lanova u odlu¢ivacke procese

-razvoj i jacanje pozicije drustvenog poduzeca
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-implementacija sustava kvalitete poslovanja omogucuje dalji razvoj i poslovnu odrZivost

-uvodenje redovitih internih sastanaka radi uspostave bolje komunikacije i razmjene ideja i
informacija

-turisticki potencijal podruéja na kojem Udruga djeluje
-moguénost kontinuiranog usavriavanja zaposlenika na vecem broju razli€itih pozicija

-razvoj strategije upravljanja volonterima omogucuje vecu prisutnost u zajednici i pruzanje pomoci
velikom broju ugrozenih stanovnika

-osmisljavanje novih oblika humanitarnog djelovanja
-inovativni oblici prikupljanja sredstava

-unaprjedenje kvalitete rada zaposljavanjem pravnika
-unaprjedenje savjetodavne uloge za OS! u lokalnoj zajednici

-iskoristavanje ¢lanstva u medunarodnom pokretu solidarnosti u vidu uéenja iz primjera dobre
prakse, razmjene iskustava i studijskih posjeta

-struénjaci koji pruzaju psihosocijalne usluge su dugogodi$nji zaposlenici koji prepoznaju potrebe
korisnika

-jatanje suradnje i razvoj ideja sa Skolama, centrima za odgoj i obrazovanje te Centrom za
profesionalnu rehabilitaciju Split

-jatanje suradnje i partnerstva s relevantnim Udrugama i institucijama

-uspostava suradnje s Regionalnim centrom kompetentnosti SDZ

PRUETNIJE

-nedostatak natjecaja i upitna financijska perspektiva Udruge po zavrietku vecih projekata
-nezainteresiranost ¢lanstva i drustva za problematiku

-otkazi djelatnika uzrokovani uvjetima rada

-manjak raspolozivih gradskih prostora

-nedostatak stru¢nog kadra na trziStu rada

-nesigurnost u vezi s poslovnim prostorima u kojima Udruga djeluje

-neizvjesne geo — politicke i ekonomske okolnosti

PEST ANALIZA

POLITICKA DIMENZUA
Poticajni utjecaji
-postojanje strategije razvoja drutvenog poduzetnitva na razini EU

-polititka stabilizacija Grada Trogira nagovjescuje kontinuitet suradnje
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-stratedki i razvojni dokumenti Grada Trogira jam¢e dalje koridtenje medunarodnih fondova ¢ime se
otvara mogucnost partnerstva Udruge s Gradom i u buduénosti

Negativni utjecaji

-nepostojanje zakonske regulative u podrucju drustvenog poduzetnistva uvjetuje izostanak natje¢aja
kojima bi se ciljano razvijao takav model poslovanja

-regionalni natjecaji upitno transparentni, ogranienje pristupa financiranju iz takvih izvora

-tromost i neizvjesnost programiranja nacionalnih financijskih razdoblja neophodnih za osiguravanje
sredstava iz europskih izvora

- nepostojanje strategije jednakih moguénosti JLS

EKONOMSKA DIMENZIJA

Poticajni utjecaji

-mogucnost najma gradske imovine po povoljnim cijenama
-sve vecdi i brojniji izvori financiranja
-jatanje drudtvenog poduzeca omogucilo bi financijsku odrZivost Udruge

-visoki prihodi od turizma na podrucju Grada mogu postati dio financijske perspektive Udruge

Negativni utjecaji

-izrazita orijentiranost na turisticku sezonu i predodredenost prostora i sadrzaja za turisti¢ke svrhe
uvjetuje visoke cijene najma i nedostupnost prostornih kapaciteta za irenje Udruge ili razvoj novih
usluga

-ovisnost o projektnim financiranjima dovodi do diskontinuiteta u pruZanju usluga, nemoguénosti
pla¢anja najma i zadrzavanja stru¢nog osoblja

SOCIOLOSKA DIMENZIJA
Poticajni utjecaji
-jatanje svijesti o marginaliziranim skupinama

-promisljanje o vrijednostima i prirodi mjesta na kojima se trosi vlastiti novac i Zelja da se novac ulaZe
u plemenite svrhe

-sve veci broj razvijenih programa kojima je namjera poboljsanje uvjeta Zivota ranjivih skupina u
drustvu

-utjecaj posjetitelja iz razvijenijih drustava mozZe potaknuti pozitivne socijalne promjene

-mogucnost poticanja na promjenu uz iskoristavanje potencijala tzv. influencera
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Negativni utjecaji

-suradnja s JLS se politizira i negativno interpretira u zajednici
-nepostojanje volonterske kulture

-inertnost lokalnog stanovnika

-predrasude i diskriminacija

-predominantni sezonalni karakter zaposlenja uvjetuje preopterecenost stanovnistva u jednom dijelu
godine, a financijsku nestabilnost u drugom

TEHNOLOSKA DIMENZUA
Poticajni utjecaji

-nove mogucénosti otvorene razvojem novih tehnologija, a ovladavanje komunikacijom na
drustvenim mrezama omogucilo bi laksi prijenos poruke i dopiranje do Sire baze podrzavatelja

-dostupnost velikog broja formalnih i neformalnih edukacija i radionica za osnazivanje ljudskih
kapaciteta Udruge

-mogucnost informiranja o velikom broju natje¢aja iz razli¢itih nacionalnih i medunarodnih izvora

-pojednostavljen razvoj novih i nadogradnja postojecih baza

Negativni utjecaji
-preopterecenost informacijama i brojni izvori informiranja koje je tesko aZurno pratiti
-nekvaliteta izvodenja radionica i edukacija putem online platformi

-nedostatak kontakata uZivo koji bi omoguci uspostavu suradnji u buduénosti

EKOLOSKA DIMENZIJA

Poticajni utjecaji
-ekoloski trendovi razvijaju nove tehnologije koje smanjuju potrebu za printanjem

-,zelene politike” razvijaju nove usluge koje se mogu nadograditi na postojece programe i usluge
Udruge

-perspektiva odrZivosti moZe se integrirati u poslovanje restorana kojeg je Udruga pokrenula

Negativni utjecaji
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-visa cijena proizvoda koji su proizvedeni po organskim i ekoloskim standardima

-reciklazna dvorista, kompostane i sli¢no jos uvijek nisu dovoljno rasprostranjeni $to zna¢i vise posla i
potroSenog vremena za zaposlene

ANALIZA RESURSA

LJUDSKI RESURSI
(know how, vjesStine, kontakti, razina motivacije)
IMAMO:
-9 ¢lanova projektnog osoblja
-tajnicu
-vlastito knjigovostvo, 2 knjigovodstvene djelatnice
-financijsku administratoricu
-8 stru€njaka pruZatelja psihosocijalnih i fizioterapeutskih usluga
- 2 psihologinje
-2 logopedice
-1 edukacijskog rehabilitatora
-3 fizioterapeuta
-3 uciteljice razredne nastave

-4 vozaca

NEDOSTAJE:

-1 pravnik zaposlen na puno radno vrijeme koji e pruZati usluge pravnog savjetovanja i pravne
pomoci u okvirnom broju od cca 100 zahtjeva za vrijeme trajanja projekta osobama s invaliditetom i
drugim ranjivim skupinama

-1 vanjski suradnik za digitalni marketing
-1 vanjski suradnik za graficki i web dizajn
-ukljucenost ¢lanova predsjednistva i ostalih upravljackih tijela

-angazman clanstva i volontera

IMAGE
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(organizacije, programa, ¢lanova)

IMAMO:

-pouzdan partner u provedbi projekata
-nepotpuna slika o aktivnostima i programima
-nejasan karakter udruge i restorana

-negativna slika o radu organizacija civilnog drustva

-nejasni razlozi organizacija humanitarnih aktivnosti

NEDOSTAJE:
-volonterski rad

-vidljivost rada na terenu
-jasna informacija o mogucnostima u okviru aktivnosti i programa koje Udruga provodi

-transparentnost u vezi ciljeva humanitarnih akcija

INFORMACIE

(korisnici i njihove potrebe, izvori financiranja, stanje i trendovi u sektoru)

IMAMO:

-provedba razli¢itih projekata jasno je definirala korisnike iz razli€itih ciljanih skupina
-informacije o potrebama korisnika

-spoznaje o mogucnostima financiranja iz razli¢itih izvora

-mreZa domacdih i inozemnih kontakata omogucuje pravovremeno informiranje o natjecajima, ali i
trendovima i potrebama

NEDOSTAJE:
-pristup informacijama o relevantnim izmjenama politika i zakonodavnog okvira

-uklju¢enost u proces donosenja relevantnih odluka

-pristup ogranicenim i konkretnim natjecajima kojima bismo razvijali prostorne i programske
kapacitete

OPREMA

(uredska, programska)
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IMAMO:
-uredska i programska oprema, uglavnom je dostatna za neometan rad
-proracunska sredstva za nabavu opreme koja se smatra potrebnom

-4 vozila opremljena za prijevoz osoba s invaliditetom (3 kombi i 1 manje vozilo)

PROSTOR
(uredski, programski)
-4 prostora u vlasniStvu Grada Trogira u najmu po povlastenim cijenama:
-19,50 m2 na adresi Ribarska 3
-25,40 m2 na adresi Ribarska 7
-87,90 m2 na adresi dr. Franje Tudmana 6
-90,20 m2 na adresi dr. Franje Tudmana 34
-2 prostora u privatnom vlasnistvu u najmu po trzisnim cijenama:
-86,54 m2 na adresi dr. Franje Tudmana 18

-48 m2 na adresi dr. Franje Tudmana bb

NEMAMO:

-vlasnistvo ni nad jednom nekretninom

-prostorne uvjete za sastanke veceg broja djelatnika

-zajednicki prostor u kojem bi mogli raditi clanovi struénog, projektnog i administrativnog tima
-vedi prostor na kojem bi se pruzao vedi broj usluga

-zemljiste za razvoj novih usluga i pruzanje novih oblika podrika

NOVAC

(Uredski, programski, rezervni, razvojni fond)

IMAMO:
-stabilnu financijsku situaciju
-sredstva za pokrivanje troskova rada i provedbu programa

-stabilne financije drustvenog poduzeca
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-visoke, u proteklim godinama rastuce prihode

-potencijalno unovdiva znanja i perspektivu za razvoj novih gospodarskih djelatnosti

-tradiciju organizacije manifestacija za prikupljanje sredstava

NEMAMO:

-odrZive modele poslovanja

-neovisnost o natjecajima

-dugorocnu financijsku stabilnost

-zadovoljavajucu razinu raznolikosti donatorskih izvora

-razvijene trzisno konkurentne gospodarske djelatnosti

-organizacija humanitarnih i donatorskih akcija ne ostvaruje puni potencijal

ANALIZA KORISNIKA | DIONIKA

KORISNICI

Skupina korisnika

Ocekivanja od Udruge

Ocekivanja od korisnika

Clanovi udruge

Osobe s
invaliditetom/korisnici
usluga

Informiranje i pruZanje savjetodavne pomoci,
zastupanje interesa prema institucijama,
zagovaranje u svrhu poboljSanja kvalitete Zivota,
kvalitetne socijalne usluge, zaposljavanje,
transparentnost rada udruge

Aktivnije sudjelovanje u radu udruge,
sudjelovanje u procesu osmisljavanja novih
projekata, koristenje dostupnih socijalnih
usluga...

Obitelji osoba s

Razvoj usluga usmjerenih na ¢lanove obitelji

Aktivno sudjelovanje u procesu procjene

invaliditetom putem kojih se pruZa potpora obitelji u skrbi o potreba, sudjelovanje u dogadanjima i
¢lanu s invaliditetom, Upoznavanje s pravima iz aktivnostima udruge, feedback o uslugama
sustava skrbi, povlasticama i mogucnostima za koje koriste (evaluacija)
boljitak Zivota osoba s invaliditetom

DIONICI

Naziv institucije

Potrebe interesne grupe

Potrebe i ocekivanja Udruge od interesne
grupe

JLS na podrucju na
kojem Udruga djeluje
(Grad Trogir, Opcine
Marina, Seget i Okrug)
Splitsko-dalmatinska
Zupanija

Suradnja na poboljsanju i

ostvarivanju prava OSl u lokalnoj

i regionalnoj zajednici,

pruZanje izvaninstitucionalnih socijalnih usluga u
lokalnoj zajednici

Sufinanciranje projekata, oslobadanje od
pla¢anja najma (povlastene cijene najma) za
prostore koji se koriste za rad udruge,
spremnost i otvorenost za suradnju na
stvaranju uvjeta za kvalitetniji Zzivot OSI

Odgojno-obrazovne
ustanove u lokalnoj
zajednici

Usluga pomocénika u nastavi za ucenike s
teskocama, pomoc u pripremi projekata,
zajednicki projekti u svrhu promicanja
integriranog odgoja i obrazovanja

Projektna partnerstva, intenzivnija
komunikacija sa stru¢nim osobljem Udruge po
pitanju potreba udenika s teSko¢ama i
osiguranju uvjeta za poboljanje njihovih
obrazovnih postignuca

HZZ Podrucni ured

Motivacija OSI za zaposljavanje, suradnja u

Prosljedivanje informacija o korisnicima,
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Split provedbi usluga profesionalne rehabilitacije i suradnja i podrdka u povecanju zaposlenja OSI
osposobljavanja za rad, zaposljavanje OSI| u udruzi | kroz mjere HZZ-a
i drustvenom poduzecu

Centar za Suradnja u provedbi usluga profesionalne

profesionalnu
rehabilitaciju Split

rehabilitacije i osposobljavanja za rad,
zaposljavanje OSI u udruzi i druStvenom
poduzecu

CZSS Trogir, CZSS
Kastela

Izvaninstitucionalne soc. usluge

Ucinkovitija komunikacija i razmjena
informacija u konkretnim slucajevima koji
zahtijevaju uklju€enost struénjaka centara za
socijalnu skrb radi pruZanja pravovremene i
adekvatne pomoci osobama s invaliditetom, a
posebno djeci s teSkocama u razvoju,
povezivanje u istraZivanju potreba, planiranju
projekata i rijeSavanju socijalnih problema
ranjivih skupina

Organizacije civilnog
drustva u HR

Partnerstvo na projektima/programima, razmjena
znanja i iskustva, pomoc u pripremi projektnih
prijedloga

Razmjena informacija, znanja i iskustava,
projektna partnerstva

Medunarodne
organizacije civilnog
drustva - EMMAUS
Europe

Unapredenje prava ranjivih skupina u Hrvatskoj,
aktivnosti vezane za pomoc ugroZenim
skupinama u kriznim situacijama

Preno3enje iskustava i savjetovanje u
implementaciji novih

aktivnosti u skladu s europskim trendovima,
sufinanciranje aktivnosti udruge

Mediji — Gradski radio
Trogir, TV Jadran,
Internet portali u
regiji

Ispunjenost medijskog prostora

Veda vidljivost udruge, pracenje dogadanja i
projekata u cilju senzibilizacije javnosti za
potrebe OSI







U Trogiru 7. svibnja 2022.

—







